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ANTECEDENTES

Con motivo del Ano Internacional de las Cooperativas proclamado por
la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), los dirigentes y personas
de influencia en el ambito cooperativo y mutualista de todo el mundo se
reuniran en la ciudad de Quebec, Canada para participar en la Cumbre
Internacional de las Cooperativas 2012.

Teniendo como tema “El asombroso poder de las cooperativas”, el
objetivo de la Cumbre es ofrecer soluciones que favorezcan el desarrollo
y desempefio de las cooperativas y mutualistas para afrontar mejor los
retos econémicos y financieros a los que deberan enfrentarse.

La Cumbre Internacional de las Cooperativas 2012 sera un evento
emblematico para los lideres de hoy y de mafana interesados en
consolidar la influencia del movimiento cooperativo y mutualista en el
panorama socioeconémico y politico mundial.

Este evento imprescindible se llevara a cabo del 8 al 11 de octubre de 2012.



LAS COOPERATIVAS SON ACTORES
ECONOMICOS SIGNIFICATIVOS

El movimiento mundial de cooperativas:

e Esresponsable de un volumen de negocios total de US$ 1,1 billones
(Las 300 cooperativas mas grandes del mundo - 2008)

e 800 millones de miembros de todo el mundo

e Proporciona empleo a mas de 100 millones de personas, 20% mas
gue las empresas multinacionales

* Representa una fuente de ingresos para mas de la mitad de la
poblacion mundial

e Cuenta con un poder econémico equivalente al de la 10% mayor
economia del mundo

El modelo de las cooperativas:

® Representa una solucion tangible a los cambios econdémicos, sociales
y ambientales de nuestra época

e Se espera que sea el modelo de negocios que se desarrolle con mayor
rapidez de aqui al afo 2020

e Se trata de un modelo mundial, no rural o local
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LOS PARTICIPANTES

La Cumbre esta dirigida principalmente a:

e Presidentes, directores generales y miembros del consejo de
administracion de las cooperativas y mutualistas de todo el mundo

e Directivos y miembros de los consejos de administracion de las
asociaciones cooperativas y mutualistas

e Futuros funcionarios de cooperativas y mutualistas

e Miembros de gobiernos, diplomaticos y consules de paises donde
existe el modelo de cooperativas

e Representantes de las autoridades de reglamentacion
e Representantes de organizaciones supranacionales

e Académicos, investigadores y economistas interesados en el modelo
de las cooperativas y mutualistas

e Representantes de las industrias que utilizan el modelo comercial de
las cooperativas y mutualistas (agricultura, silvicultura, ventas al por
menor, seguros, bancos, bienes y servicios, salud, etc.)

e Medios de comunicacidon nacionales e internacionales
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OBJETIVOS AMBICIOSOS

Objetivos generales

e Permitir a los responsables y a las personas influyentes en el ambito
de las cooperativas y mutualistas de todo el mundo que aborden los
asuntos comerciales actuales y futuros e identifiquen iniciativas que
ayuden a promover la prosperidad sostenible de las cooperativas
y mutualistas

e Desarrollar una red mundial de cooperativas y mutualistas para crear
una fuente poderosa de influencia en las esferas econémica y politica

e Hacer que la Cumbre sea EL LUGAR en el que se retinan los lideres
de cooperativas y mutualistas, ayudando a que el evento se realice
periddicamente

Objetivos especificos

e Proporcionar a los participantes informacién sobre temas de interés
actual y comun, de los que se haya dicho, hecho y escuchado muy poco

e Ofrecer una oportunidad para intercambiar opiniones valiosas sobre
asuntos complejos entre lideres organizacionales y dar a los grupos de
cooperativas y mutualistas la oportunidad de conocerse

e Brindar a los participantes una excelente oportunidad para aumentar
su visibilidad entre sus colegas

e Fomentar la creacion de redes de contacto y la inter-cooperaciéon con
objetivos centrados en el desarrollo comercial

e Suscitar el interés de los medios de comunicacién y ayudar a crear
politicas importantes
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UN INTERESANTE PROGRAMA

Programacion innovadora y vanguardista

e Enfocada en los retos econémicos y financieros de las cooperativas
y mutualistas

e Orientada firmemente hacia el futuro y los retos de crecimiento
y desempefo de las cooperativas

e Centrada en los resultados de seis estudios internacionales
innovadores de sectores multiples

e Incluira una mesa redonda ministerial internacional y un taller con
el tema “Pensar lo impensable”

e Contara con por lo menos 125 conferencistas internacionales:
economistas, financistas, directores generales, ministros
gubernamentales, académicos e investigadores

e Hara uso de tecnologia de punta y de las herramientas de facilitaciéon
mas avanzadas para estimular el intercambio y la interaccion entre
las cooperativas y mutualistas de todos los alcances. Los participantes
podran tomar la palabra en las mesas redondas, los talleres tematicos
y las plenarias que se desarrollaran durante la Cumbre.



EL TEMA UNIFICADOR DEL PROGRAMA

AFIRMACION
Un papel que desempefnar:
Grande en la economia, pequeiio en la politica
\ /
PROYECCION 2030
Pensar lo Impensable
\ /
DECLARACION

El compromiso de los lideres
hacia la prosperidad sostenible

Y
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TEMAS RELACIONADQOS CON EL DESARROLLO

Cuatro temas principales relacionados con el desarrollo

A la luz del analisis de los retos principales a los que se enfrentan las
cooperativas y mutualistas, se han desarrollado cuatro temas principales
para aportar estrategias y soluciones a los directivos:

El papel de las cooperativas y mutualistas en la economia
mundial

El desempefio del modelo comercial de las cooperativas
y mutualistas

La evolucion del modelo comercial de las cooperativas
y mutualistas

La influencia sociopolitica internacional de las cooperativas
y mutualistas

El papel de las cooperativas y mutualistas en la economia mundial

A pesar de su desempefioy capacidad para sobrellevar las crisis econémicas
y financieras mejor que otros negocios, todavia no se comprende bien la
dindmica de las cooperativas y mutualistas. Las instituciones de ensefianza
no le dedican mucho espacio en sus programas a este modelo comercial
y las medidas econémicas actuales no lo toman en cuenta. Es de crucial
importancia demostrar el alcance y la influencia de las cooperativas y
mutualistas con datos econémicos y encuestas de percepcién para poder
determinar algunos datos preliminares sobre ellas. ;En qué posiciéon se
encuentran exactamente las cooperativas y mutualistas? ;Qué papel
desempefian exactamente en el plano econdmico internacional actual?
¢ Cual deberia ser su papel?

El desempeno del modelo comercial de las cooperativas y mutualistas

Para permanecer viable, las actividades econémicas de las cooperativas y
mutualistas deben lograr y mantener el delicado balance entre responder
a las necesidades de sus miembros y permanecer competitivas. Por lo
tanto, deben seguir evolucionando, desempenarse bien financieramente y
diferenciarse de las sociedades anénimas. ; En qué estado se encuentran?
iComo pueden mantener su productividad y continuar siendo fieles a
sus valores de cooperacion? ;Cuales son los niveles de crecimiento
disponibles para las cooperativas y mutualistas?



La evoluciéon del modelo comercial de las cooperativas
y mutualistas

Las tecnologias de la informacién han moldeado el futuro basandose
en la inmediatez y la democratizacion de la informacion, pero esta
informacion no es neutral. Los miembros-propietarios de cooperativas y
mutualistas son solicitados por todos lados. Comparan precios y compran
o usan los productos o servicios de la competencia. Ya no forman parte
(o participan lo minimo posible) de las actividades de su asociacién, que
son la base original de su modelo de negocios. Aun asi, la apreciacion,
atenciéon y proximidad que caracteriza este modelo de negocios les
sigue atrayendo. De esta manera, ;como le hacen las cooperativas
y mutualistas para reconciliar la falta progresiva de implicacion de sus
miembros con la necesidad de participacion de miembros que requiere
el modelo de negocios, y al mismo tiempo satisfacer las necesidades de
los miembros y ofrecerles actividades dindmicas en la asociacion? ;Qué
apoyos estan disponibles para las cooperativas y mutualistas? ¢Cémo
pueden mantenerse agiles e innovadoras y convertirse en lideres dentro
de los mercados en constante cambio?

La influencia sociopolitica internacional de las cooperativas
y mutualistas

La influencia sociopolitica de las cooperativas y mutualistas es reconocida
pero no muy bien comprendida. Contribuyen al desarrollo de comunidades
pero el consumidor no les da ninguna importancia. Lograr que la gente
reconozca las caracteristicas Unicas de las cooperativas y mutualistas es
de vital importancia y constituye una ventaja competitiva a la que no se
le esta otorgando suficiente valor. La gente todavia no esta segura de lo
que hace que las cooperativas y mutualistas sean realmente diferentes de
los otros negocios. El papel que desempefa el movimiento cooperativo
en las altas esferas de influencia y en la toma de decisiones politicas es
también limitado. Sin embargo, la reciente crisis econémica mostréd qué
tan resistente es el modelo comercial de las cooperativas y mutualistas y
demostrd claramente que puede formar parte de las soluciones duraderas
para la crisis mundial. ;Pero cdmo podemos aumentar el grado de
conciencia del publico hacia las cooperativas y mutualistas y ejercer la parte
de influencia que les corresponde en la toma de decisiones sociopoliticas?
¢Cémo puede la naturaleza de su gobernabilidad participativa influir en
otros tipos de negocios y ser un modelo de liderazgo compartido?
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McKinsey&Company

{

IRECUS

Institut de recherche et d'éducation
pour les coopératives et les mutuelles
de I'Université de Sherbrooke

ESTUDIOS INNOVADORES

Programa basado en estudios

e McKinsey & Company (tres estudios)

- Principales tendencias mundiales y los problemas y retos que
representan para las cooperativas y mutualistas

- Estrategias de desarrollo para el modelo de las cooperativas
y mutualistas

- Mejores practicas por proceso organizacional clave

e Deloitte

- Estudios del Presidente y Director General — productividad,
financiamiento y capitalizacion

e |nstituto de Investigacion y Educacion para las Cooperativas y
Mutualistas de la Universidad de Sherbrooke (Institute of Research

and Education for Co-operatives and Mutuals based at the University

of Sherbrooke):

- Impacto econdmico y social de las cooperativas en sus
comunidades

® |psos

- Expectativas de los miembros de las cooperativas y mutualistas



UN PROGRAMA QUE COMBINA

CONFERENCIAS, TALLERES, PLENARIAS...

'Y MUCHO MAS!

PROGRAMA PRELIMINAR DE LA CUMBRE

Sabado 6 y domingo 7 de octubre
Llegada de los participantes
Actividades turisticas
Actividades complementarias

Lunes 8 de octubre
Inscripciones y ceremonias de inauguracion
Actividades complementarias
Inicio del programa para las personas acompafantes

Martes 9 de octubre
Conferencias
Paneles de los conferencistas
Talleres
Reuniones plenarias
Buffet Coctel
Lanzamiento de libro

Miércoles 10 de octubre
Conferencias
Paneles de los conferencistas
Talleres
Reuniones plenarias
Gala

Jueves 11 de octubre
Mesa redonda ministerial internacional
Mesa redonda “Pensar lo impensable”
Declaracion final
Ceremonia de clausura
Actividades turisticas

Viernes 12 de octubre
Actividades posteriores a la Cumbre
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LOS ORGANIZADORES

Grupo Desjardins

Con activos de mas de 184 mil millones de délares, el Grupo Desjardins es
el grupo financiero cooperativo lider en Canada y el sexto mas grande del
mundo. A través de su red de cajas y cooperativas de ahorro y crédito en
Quebecy Ontario y sus filiales, muchas de las cuales se encuentran activas
en todo Canada, Desjardins ofrece una gama completa de productos y
servicios financieros a sus 5,8 millones de miembros y clientes. Uno de los
empleadores mas grandes del pais y una de las 10 Culturas Corporativas
mas Admiradas™® de 2010, Desjardins se encuentra respaldada por sus
42.500 empleados altamente calificados y aproximadamente 6.000
oficiales electos. Se le otorgé el codiciado titulo de “Banco del Afio 2010 —
Canada” por parte de la revista inglesa The Banker. Para mas informacion
visite el sitio Web www.desjardins.com.

Alianza Internacional de Cooperativas

La Alianza Internacional de Cooperativas (AIC) es una asociacion
independiente y no gubernamental que reune, representa y sirve a las
cooperativas de todo el mundo. Fundada en Londres en 1985, la AIC
cuenta con 249 organizaciones de miembros ubicadas en 94 paises y esta
activa en todos los sectores de la economia. Juntas, estas cooperativas
representan a casi mil millones de individuos en todo el mundo. Para mas
informacion visite el sitio Web www.aci.coop.

Universidad de Saint Mary

Fundada en 1802, la Universidad de Saint Mary es la universidad romana
catélica de habla inglesa mas antigua de Canada. Es hogar de la Escuela
de Negocios Sobey que ofrece una amplia gama de programas de
licenciatura, maestria y doctorado en administracién, incluyendo una
Maestria en Gestion de Cooperativas y Cooperativas de Ahorro y Crédito.
Acoge ademas el Centro de Excelencia de Contabilidad y Reportes para
Cooperativas. Para mas informacion visite el sitio Web www.smu.ca.
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EVENTOS COMPLEMENTARIOS

Varios eventos complementarios seran agregados al programa,
incluyendo:

imogine@QOlQ

international conference on ¢

]
53 SAINT MARY S
UNIVERSITY Sice 1802
Una universidad. Un mundo. Tuyos.

CONGRESO IMAGINE 2012
6 de octubre de 2012

El evento Imagine 2011 ha sido creado para reunir a los lideres de las
principales cooperativas del mundo y a los mas destacados pensadores
internacionales en economia. Imagine 2012 proporcionara un foro en
el que los lideres de las cooperativas y los economistas de clase mundial
pueden explorar un nuevo enfoque al pensamiento y analisis econdmico
gue ofrezca a la gente de todo el mundo una nueva esperanza para una
economia que responda realmente a las necesidades de las personas.

www.imagine2012.coop

acCli

Americas

REUNION DEL CONSEJO ADMINISTRATIVO — AMERICAS
7 y 8 de octubre de 2012

Reunién del Consejo Administrativo de la Alianza Internacional de
Cooperativas (AlIC) — Américas

WWW.aciamericas.coop



LES COOPERATIVES
FUNERAIRES
\ DU QUEBEC

CUMBRE INTERNACIONAL DE COOPERATIVAS FUNERARIAS
11 de octubre de 2012

Por primera vez, las cooperativas funerarias de cinco continentes,
representando a millones de miembros, se reuniran para analizar varios
temas relacionados con la industria funeraria y la cooperacion.

www.fcfq.ca
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proxfin
REUNION GENERAL ANUAL DE PROXFIN

Unas 30 instituciones financieras comunitarias asistirdn a esta reunién
junto con Desarrollo Internacional Desjardins (DID), quien fungira como
coordinador de Proxfin.

Como grupo, las instituciones financieras miembros de Proxfin llegan
a mas de siete millones de familias y empresarios en todo el mundo y
desempefnan un papel esencial en el mejoramiento de las condiciones de
vida de las comunidades a las que sirven. Al fomentar las comunicaciones
entre estas instituciones, Proxfin tiene la intencion de ayudar en el progreso
de las macrofinanzas para que el acceso a los servicios financieros sea
pronto una realidad para todos.

www.proxfin.org



EVENTOS PARALELOS

e Actividades de relaciones de negocios y desarrollo de redes de
contactos (B2B)

e Otras actividades:

- Programa para acompanantes
- Programa turistico

e Para estimular la investigacion en el sector de las cooperativas, se
hara un llamado para enviar articulos especializados y documentos
técnicos en septiembre de 2011. (actualmente en consideracion)
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